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PLURALITA' E SPECIFICITA' DEI COMPITI SVOLTI DAL PERSONALE QUALIFICATO
DI SEGRETEzuA DELLA DIREZIONE STRATEGICA.

L'assistenza alla Direzione Strategica riveste particolare importanza per il corretto
interfacciamento con i differenti livelli delle strutture aziendali necessari a promuovere e mantenere
costante e tempestivo il flusso informativo / verso la Direzione e garantirne la migliore gestione.

Tale funzione è assicurata da un numero ridotto d,i personale fornito deila professionalità
adeguata per assolvere ad una corretta ed ef{icace funzione di mediazione dei flussi informativi dal
verso la Direzione e di supporto alla medesima per lo sviluppo di progetti e di attività che per la
loro trasversaiità non possono ricondursi unicamente ad un unico settore.

Cio puo awenire solo quando gli operatori siano in possesso della necessaria esperienza,
conoscenza, preparazione che consenta loro di muoversi con capacità e tempestività non solo
nell'ambito della struttura aziendale ma anche nella complessiva realtà tenitoriàle che interagisce
con I'Azienda stessa a partire dalle Pubbliche Amministrazioni di ambito Comunale, Provinciale e
Regionale, Enti ed Associazioni di diversa natura e finalità pubbliche e private fino ad arrivare al
mondo sociale e produttivo.

I soggetti a cio deputati devono quindi assumere la responsabilità di interpretare e decidere
le priorità fra le informazioni che pervengono alla Direzione Generaie, elaborarle attraverso
iniziative e comportamenti presso altri uffici in modo da sottoporre il materiale raccoito alla
valutazione della Direzione stessa

Considerata la rilevanza e la delicatezzadelle funzioni che si richiedono al personale - la
cui individuazione implica un contenuto fiduciario - il particolare impegno e la disponibilità in
termini di orario di pennanenza in servizio, la capacita/volontà di aggiornamento continuo,
i'attjtudine a rapportarsi con proprietà a tutto il personale (medico e amministrativo) della strutfura ,
1a capacità di comunicare in generale ed in particolare di al'viare e mantenere un rapporto efficiente
e corretto nei confronti deil'utenza in generaie, tutto ciò comporta attitudini, sensibilità, impegno,
attenzione self - control che vanno oltre f impegno derivante dal normale contenuto dei rapporto di
lavoro.

Si ritiene quindi equo prevedere il ricorso all'utihzzo di strumenti incentivanti a
riconoscimento della efficienza e deila affìdabilità dimostrata nell'esercizio dell'attività.

Sulla base di quanto sopra si intende destinare specifiche risorse incentivanti nel quadro
della quota fissata in € 50.000 come da verbale relativo all'incontro con la Delegazione Trattante
del i4.06.02 precisando che con cio si intende aftivare un progetto finalizzato non solo a mantenere
il perseguimento degli obiettivi strategici e professionaii sin qui descritti ma anche a garantire una
continuità di prestazioniireperibità nell'intero arco deila giornata tra le ore 8.00 e le ore 20.00.

Detto progetto ha una valenza annua a far tempo dal 1' Gennaio 2002 ferrno restando che la
natura dell'attività in questione porla ad attribuire a questa iniziativa non il valore di una "tarltltm",

I'impegno lavorati
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